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WYSTAPIENIE POKO TROE{Z

z kontroli przeprowadzonej w trybie zwyklym w Urzedzie Miasta Pucka, ul. 1 Maja 13,
84-100 Puck, w dniu 22 listopada 2013 roku

przez pracownikow Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow Pomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gdansku

- Panig Joanne Kubicka - Baran — inspektora wojewodzkiego w Oddziale ds. Ewidencji
Ludnosci i Egzekucji Administracyjnych

- Pana Lukasza Kobus — starszego inspektora wojewodzkiego w Oddziale ds. Ewidencii
Ludnosci i Egzekucji Administracyjnych

Na podstawie pisemnych upowaznied do przeprowadzenia kontroli Nr 124,125/2013
z dnia 18 listopada 2013 roku wydanych z upowaznienia Wojewody Pomorskiego przez Z-ce

Dyrektora Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw - Panig Bogustawe Cierpisz.

zakres kontroli i okres objety kontrolg:

Realizacja zadan z zakresu administracji rzagdowej wynikajgcych z ustawy z dnia 10 kwietnia

1974 roku o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych wraz z aktami wykonawczymi

w okresie od dnia 01 stycznia 2013 roku do dnia przeprowadzenia kontroli ze szczegblnym

uwzglednieniem:

- rejestracji zdarzenn meldunkowych obywateli polskich i cudzoziemcéw w drodze
czynno$ci materialno-technicznej

- dotychczasowej praktyki wydawania decyzji administracyjnych ~w  sprawach
meldunkowych,

- przepracowywania informacji osobowo-adresowych — aktualizacja LBD,
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- procedury przyjmowania i wydawania dokumentéw tozsamosci,
- udostepniania danych osobowych zawartych w gminnym zbiorze meldunkowym jak

i ewidencji wydanych i uniewaznionych dowodow osobistych
Wyjasnien w czasie kontroli udzielaly Panie: Tamara Lipska, inspektor ds. dowoddw
osobistych oraz Teresa Hoffmann — inspektor ds. ewidencji ludnosci. Wyniki kontroli zostaty
oméwione z Z-ca Burmistrza Miasta Pucka — Panem Zenonem Dettlaff.
Ocena wykonywania zadan w kontrolowanym zakresie:

pozytywnie z nieprawidlowo$ciami.

USTALENIA KONTROLI

Miasto Puck na dzien przeprowadzenia kontroli liczyto 11.087 mieszkancow.

W systemie informatycznym ewidencja Iudnosci prowadzona byla w oparciu
o program RADIX. Stwierdzono, ze zastosowany program informatyczny do prowadzenia
ewidencji ludnosci spelnial wymagania w zakresie gromadzenia danych okreslonych w art.
44a ustawy o ewidencji ludnosci 1 dowodach osobistych i prowadzony byl zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 19.12.2012 roku
w sprawie zglaszania 1 przyjmowania danych niezbednych do zameldowania
i wymeldowania oraz prowadzenia ewidencji ludnosci 1 ewidencji wydanych

i uniewaznionych dowodéw osobistych (Dz.U z 2012 roku, poz.1475).

W okresie objetym kontrola do komérki ewidencji ludnosci wplynety 93 akty urodzen,
107 aktéw matzenstw oraz 109 aktéw zgondow, wydano 1281 dowodow osobistych.
Wszystkie powyzsze zdarzenia stanowily podstawg do aktualizacji gminnego zbioru

meldunkowego, wojewddzkiego zbioru meldunkowego oraz zbioru PESEL.

Ustalono, ze zglaszanie i przyjmowanie danych do zameldowania i wymeldowania
odbywalo sie niezgodnie ze sposobem opisanym w rozporzadzeniu Ministra Spraw

Wewnetrznych i Administracji z dnia 19.12.2012 roku w sprawie zglaszania i przyjmowania
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danych niezbgdnych do zameldowania i wymeldowania oraz prowadzenia ewidencji ludnosci
I ewidencji wydanych i uniewaznionych dowodéw osobistych (Dz.U z 2012 roku, poz.1475).
W tym celu sprawdzono kilkadziesigt drukéw meldunkowych. W wiekszosci tych
dokumentéw pozostawaly niewypelnione rubryki, ktérych wypelnienie bylo mozliwe
1 konieczne. W drukach nie zamieszczano danych osoby potwierdzajacej pobyt osoby
meldowanej w lokalu oraz podpisu osoby zainteresowanej. Powyzsze uniemozliwia ustalenie
kto faktycznie potwierdzal pobyt osoby meldowanej. Wiele sposréd drukéw meldunkowych
nie bylo podpisanych przez osobg sktadajaca zgloszenie, co czyni dane zawarte na druku
niewiarygodnymi. Takie druki meldunkowe nalezy uznaé za niewazne i jako takie nie
powinny one wywotywa¢ zadnych skutkéw prawnych, np. polegajacych na aktualizacji
gminnego zbioru meldunkowego. Nalezy w tym miejscu zauwazyé, ze druki meldunkowe, co
do zasady, skladane sq w organie gminy osobiScie przez osoby dokonujace zgloszenia.
W takim przypadku obowigzkiem urzednika przyjmujacego taki dokument jest weryfikacja
poprawnosci jego wypelnienia, a w razie stwierdzonych brakéw poinstruowanie klienta

o0 sposobie prawidlowego wypehienia dokumentu.

Podczas kontroli sprawdzono terminowo$¢ przeptywu danych pomigdzy gminnym
zbiorem  meldunkowym, a wojewddzkim zbiorem meldunkowym prowadzonym
w Pomorskim Urzedzie Wojewddzkim w Gdansku. Ustalono, iz aktualizacje przekazywane
do wojewddzkiego zbioru meldunkowego sa przekazywane w terminach nie dhuzszych niz 2
dni od dnia otrzymania informacji o zmianie danych. Odbywa sie to zatem zgodnie z § 3 ust,
1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 19 grudnia 2012 roku
w sprawie trybu przekazywania danych pomigdzy organami prowadzacymi ewidencje
ludnoéci oraz powiadamiania o nadaniu numeru PESEL (Dz.U z dnia 28 grudnia 2012 roku,

poz.1480).

W zakresie prowadzenia postgpowan administracyjnych w sprawach meldunkowych
w kontrolowanym okresie wydano 26 decyzji administracyjnych. Akta sprawy znajdujg sig
w opisanej teczce. Kazda teczka zawiera dokumentacje zgromadzong wedlug dat wplywu
poszezegdlnych pism oraz przeprowadzenia dowodu w sprawie. Decyzje administracyjne sg
prawidlowo oznaczone, zawieraja sygnature i date wydania aktu. Podpisywane sa przez
uprawnione do tego osoby, przy uzyciu stosownych pieczeci, zawieraja pouczenie o $rodkach

odwolawezych.  Strony otrzymujg decyzje za zwrotnym poswiadczeniem odbioru.
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Stwierdzono, ze brak jest ustalen dotyczgcych dobrowolnosci i trwatosci opuszczenia lokalu
(brak przestuchania §wiadkow wyznaczonych przez strony, wezwanych z urzedu, ogledzin).
Organ nie zapewnia stronom czynnego udzialu w kazdym stadium postgpowania, czym
narusza art. 10 Kpa. Po zakonczeniu post¢gpowania wyjasniajacego nie pouczano stron
postepowania o mozliwo$ci zapoznania si¢ z calo$cig zgromadzonego w sprawie materiatu
dowodowego i zlozenia o$wiadczenia koncowego, czym naruszono art. 10 § 2 Kodeksu.

W decyzjach o umorzeniu postgpowania nie zawierano uzasadnienia prawnego.

W zakresie wydawania dowoddw osobistych skontrolowano szereg kopert dowodowych,
w wyniku czego stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie przyjmowania wnioskow
o wydanie dowodu osobistego.

Sprawdzono nastepujace koperty dowodowe (ukladane wedlug nr wnioskéw): 22900,
20943, 22127, 22272, 21171, 21450, 21308, 23521, 23799, 20431, 22583, 23725, 20743,
18914, 20508, 19085, 22047, 20804.

Koperta dowodowa zawiera wszystkie wymagane dokumenty:

- wniosek o wydanie dowodu osobistego,

- akta stanu cywilnego, gdy ich zlozenie jest wymagane,

- odcinek B formularza, a przy jego zagubieniu o$wiadczenie osoby o jego zagubieniu.

Koperty zawierajace wnioski o dowody nr 20630 oraz 23802 zawieraly te same fotografie
0s6b ubiegajgcych sie o wydanie dowodu osobistego, natomiast zgodnie z § 7 ust. 1 pkt. 1
rozporzagdzenia Rady Ministrow z dnia 6 lutego 2009 r. do wniosku zatacza si¢ fotografie
odzwierciedlajace aktualny wizerunek osoby. Zauwazy¢ nalezy, ze skoro od wydania
poprzednich dowodéw uplyneto kilka lat, wydaje si¢ malo prawdopodobne, ze wizerunek
0s6b nie ulegt zmianie. Ponadto zgodnie z orzecznictwem sgdowo administracyjnym
"aktualny wizerunek” to wizerunek obowigzujacy lub zachowujacy wazno$¢ w danej chwili,
dotyczacy terazniejszosci, majacy zwigzek z terazniejszoScig, naj$wiezszy. Wyktadnia
literalna pojecia "aktualny wizerunek" uprawnia zatem do twierdzenia, ze zdj¢cia skiadane do
wniosku o wydanie dowodu osobistego w kazdym przypadku muszg odzwierciedla¢ obecng
podobizne osoby ubiegajacej si¢ o dokument. Dowdd osobisty jest dokumentem
stwierdzajacym tozsamo$é osoby i poswiadczajagcym obywatelstwo polskie, natomiast
tozsamo$¢ moze zostaé zweryfikowana w pierwszej kolejno$ci poprzez pordwnanie
powierzchownosci osoby legitymujacej si¢ dowodem osobistym z wizerunkiem twarzy

znajdujacym sie w tym dokumencie. Dlatego dolaczone do wniosku zdjgcie, na podstawie
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ktérego w dowodzie osobistym zostaje odzwierciedlony wizerunek twarzy osoby majacej sie
legitymowa¢ tym dokumentem, musi odzwierciedlaé aktualny, terazniejszy wyglad danej
osoby; musi by¢ najswiezsze. Odrgbng natomiast kwestig jest, czy wyglad ten ulegt zmianie.
Zmiana wygladu z uplywem czasu jest procesem naturalnym, jednakze nie mozna nie
zauwazy¢, ze w aktualne] rzeczywistosci istnieja mozliwosci utrzymania niezmienione;j
powierzchownosci danej osoby przez kilka, a nawet kilkanascie lat. Rola organu administracji
wiasciwego w sprawie wydania dowodu osobistego nie jest jednak ocena, czy wyglad
wnioskodawcey ulegt zmianie w okresie pomigdzy wykonaniem zdjecia a ztozeniem wniosku
o wydanie dokumentu. W S$wietle obowigzujacych, a powolanych Wyze] przepiséw
powszechnie obowigzujacego prawa, obowigzkiem organu jest natomiast dysponowaé
zdjgciem z aktualnego czasu. W tej sytuacji nalezy stwierdzié, ze za aktualny nie moze by¢

uznany wizerunek przedstawiajgcy osobe np. sprzed ponad kilku lat.

Na podstawie dokonanych ustalen stwierdza sic, ze zastrzezenia budzi udostgpnianie
danych osobowych, uregulowane szczegétowo w art. 44 h ustawy o ewidencji ludnosci
i dowodach osobistych oraz wydawanie zawiadczen zawierajacych odpis przetwarzanych
danych osobowych uregulowane art. 44 g wskazanej ustawy. W okresie objetym kontrolg
udzielono 499 informacji adresowych, nie wydano zadnej decyzji o odmowie udostepnienia
danych osobowych. Odpowiedz udzielna jest w formie wydruku z systemu.

Stwierdzono, ze przede wszystkim wnioski sktadane sa przez instytucje zwolnione
z oplaty za udost¢pnienie danych takie jak: sady, komornicy, urzedy skarbowe, straz gminna.
Udzielano informacji takze podmiotom zobowigzanym do uiszczenia oplaty za udostepnienie
danych osobowych takim jak: Credit Agricole Bakn Polska SA, Energa, Fast Finance SA
1 w niektérych przypadkach zdarzato sie, ze wnioski podpisywane byty przez nieupowaznione
osoby /brak pelnomocnictwa/ lub w aktach byla jego kopia i w takiej sytuacji organ nie byl
uprawniony do ich udostepnienia.

Nieprawidiowosci  stwierdzono takze przy wydawaniu zaswiadczen, dotyczacych
potwierdzenia danych osobowych z ewidencji ludnosci. Dotyczyly one braku pobierania
wlasciwej oplaty za wydane zaswiadczenia. Wyjasni¢ nalezy, ze podania o0s6b zawierajacych
zgdania pos$wiadczenia przez organ gminy ich adresu zameldowania, z jednoczesnym
zadaniem wskazania innych osob (czlonkéw rodziny) zameldowanych pod tym samym
adresem, powinno by¢ realizowane w dwoch odrebnych trybach, tj. pierwsze w trybie art. 44g
ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, w formie za§wiadczenia, 7 oplatg 17 zi.

Zastosowanie bedzie miata co do oplat ustawa z dnia 16 listopada 2006 roku o oplacie
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skarbowej, zawierajgca takze liczne zwolnienia. Drugie — w trybie art. 44h ustawy
o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, w formie udostgpniania danych, z optatg 31

zlotych za kazda osobe, uregulowana cato$ciowo przez te ustawe.

W zakresie pobytu cudzoziemcéw ustalono, ze w okresie objetym kontrolg
zameldowanych na terenie miasta Puck bylo 7 cudzoziemcé4w na pobyt czasowy trwajacy
ponad 3 miesigce, gtownie obywateli Niemiec, Kazachstanu, Filipin, Turcji, Algierii.
Z drukéw meldunkowych wynikato, ze zostaly przyjete innego dnia niz dokonano
zameldowania, a to oznacza, ze zameldowania dokonano z terminem wstecznym. Wprawdzie
po sprawdzeniu dokonanych meldunkéw w bazie LBD ustalono, ze data zameldowania jest
zgodna z data zgloszenia sie obywatela w organie, jednakze na drukach meldunkowych nie

zostata ona poprawiona.

Majac na uwadze powyzsze oceny 1 uwagi wnoszg o:

- dokladne i szczegdtowe przestrzeganie przepiséw kodeksu postgpowania administracyjnego

przy prowadzeniu postepowan administracyjnych, tJ.

- korzystanie ze $rodkow dowodowych przewidzianych przez Kodeks postgpowania
administracyjnego /art. 7 i 77 kpa/, majacych na celu rzetelne 1 wyczerpujace
udokumentowanie stanu faktycznego sprawy m.in. przestuchanie do protokotu stron oraz
$wiadkéw postepowania wskazanych przez strony, badz wezwanych z urzedu,
przeprowadzenie ogledzin lokalu, rozpytanie wsrod sgsiadow, przeprowadzenie rozprawy
administracyjnej. Organ prowadzacy sprawe meldunkowa ma za zadanie nie tylko ustali¢, czy
osoba opuscita miejsce pobytu stalego, ale réwniez wyjasni¢, czy ninigjsze opuszczenie bylo

dobrowolne 1 trwate,

- zapewnieniu stronom oraz peinomocnikom stron czynnego udzialu w toczacym sig
postepowaniu poprzez informowanie stron o ich prawach i obowigzkach wynikajgcych
z Kodeksu postepowania administracyjnego, o mozliwosci uczestniczenia we wszystkich
przeprowadzanych w danej sprawie dowodach (przestuchaniach, ogledzinach, rozprawach
administracyjnych), a po zakonczeniu postgpowania, zgodnie z art. 10 Kpa, poinformowanic
stron 0 mozliwo$ci zapoznania si¢ z catoscig zebranego materialu dowodowego 1 zlozeniu

stosownych wyjasnien,
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- przestrzeganie przepisOw zawartych w art. 26 ustawy o ewidenciji ludnoéci i dowodach

osobistych w zakresie meldowania cudzoziemcéow,

- udostgpnianie danych osobowo — adresowych na wniosek, ktéry w przypadku podmiotow
wymienionych w art. 44 h ust. 2 pkt 1 ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych,
zawsze musi by¢ umotywowany i potwierdzony dostarczeniem niezbednych dokumentow
wskazujgcych na posiadanie interesu prawnego, uprawniajacego do ich uzyskania oraz

konieczne jest, aby byl podpisywany przez upowaznione osoby,

- pobieranie opfat za wydawanie za$wiadczenia o przetwarzanych danych osobowych oraz za
udostepnienie danych, w sposéb okreslony przepisami ustawy o oplacie skarbowej oraz

ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych wraz z aktami wykonawczymi,

- kazdorazowe weryfikowanie aktualnosci fotografii zataczonej do wniosku o wydanie
dowodu osobistego, a przy tym uniemozliwienie wielokrotnego przedkladania tej samej

fotografii do kolejnych wnioskow,

- kazdorazowe dokonywanie weryfikacji poprawnosci wypelnienia drukéw meldunkowych

sktadanych przez klientéw urzedu przy dokonywaniu obowiazku meldunkowego.

Z uwagl na powyzsze prosz¢ o przekazanie informacji o sposobie wykorzystania uwag
—_———————

1 wnioskdéw oraz o Eﬂdﬁg&h@dﬁz@r_ﬂgch, albo o przyczynach niepodjecia tych dziatan

w terminie 30 dni od daty otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

—— “—"——————_________“

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwéch jednakowo brzmigcych egzemplarzach

1 jeden z nich przekazano Burmistrzowi Miasta Pucka.

podpis Wojewody Pomorskiego
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